
Política de Privacidade 

Última atualização: 10 de março de 2022 

A presente Política de Privacidade, referenciada nos Termos e Condições de Uso (“Termos e 
Condições de Uso”) da plataforma denominada FieldPRO (“Plataforma FieldPRO”), descreve 
como a NEOFIELD TECNOLOGIA E AGRICULTURA DE PRECISAO S.A.  (“Neofield” ou “nós”), 
inscrita no CNPJ/MF sob o n. 31.279.908/0001-00, coleta e usa a informação proveniente dos 
usuários (“Usuários” ou “você”) que utilizam a Plataforma FieldPRO por meio de nosso site 
fieldpro.com.br (“Site FieldPRO”) e aplicativo (“Aplicativo FieldPRO”), assim como como 
tratamos essa informação em termos de sigilo, privacidade e proteção de dados. 
Para facilitar a leitura deste documento, sugerimos que você utilize o índice abaixo: 

1. Coleta de dados pessoais e não pessoais, voluntaria e involuntariamente 

2. Informações Públicas 

3. Dados Pessoais e Transferência para Terceiros 

4. Cookies 

5. Publicidade, propaganda, anúncios e avisos em geral 

6. Reestruturação Societária, operações de fusão e aquisição e outros tipos de 
Transferência de Propriedade 

7. Exclusão de Dados 

8. Alteração de configurações de privacidade e consentimento 

9. Compliance e Segurança 

10. Política Etária 

Se você for uma criança ou adolescente, ou seja, se você tiver menos de 18 anos, 
você deverá obter o consentimento dos seus pais ou do seu responsável antes de 
utilizar a plataforma FieldPRO. 

Ao ler a presente política de privacidade e aceitar os termos e condições de uso, 
você declara que os seus pais ou responsável estão plenamente cientes do conteúdo 
e do alcance de tais documentos. 

11. Disposições Diversas 

12. Contato, dúvidas e sugestões 
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1. COLETA DE DADOS PESSOAIS E NÃO PESSOAIS, VOLUNTARIA E INVOLUNTARIAMENTE 

O presente documento traz informações sobre os dados que coletamos de você a partir do 

seu acesso à Plataforma FieldPRO e como os utilizamos. 

Ao criar ou alterar a sua Conta de Usuário em nosso Site, você nos fornece seus dados 

pessoais. Ainda, com o seu acesso ao Site FieldPRO, nós identificamos seu endereço IP, a 

configuração de seu sistema de acesso, o tipo de navegador utilizado e quais foram as suas 

ações no Site FieldPRO. 

Ao longo de sua navegação na sua Plataforma FieldPRO, você terá a oportunidade de 

compartilhar conosco dados pessoais, tais como nome, telefone, foto e endereço, além de 

informações  relacionadas a sua(s) propriedade(s), a exemplo de aspectos do solo, do clima, da 

cultura, do georreferenciamento, da produtividade agropecuária e área do talhão. Também se 

fará necessário permissões para o uso da câmera do seu smartphone para alteração da foto do 

perfil e, especialmente, para a digitalização de QR Codes, a fim de ativar o dispositivo da 

FieldPRO. Você não estará habilitado a ativar/utilizar o dispositivo a menos que possamos ter 

acesso à câmera. 

Nós coletamos tanto dados que você compartilha conosco por conta própria, quanto dados 

involuntários enviados automaticamente por meio do dispositivo instalado, de sua navegação e 

acesso ao Site FieldPRO e à Plataforma FieldPRO.  Tais dados poderão ou não ser considerados 

dados pessoais. 

Leia o presente documento com atenção, pois tratamos do papel de seus dados no que se 

refere à nossa própria atividade. 

2. INFORMAÇÕES PÚBLICAS 

Todos os dados de agrimensura e georreferenciamento obtidos por meio do dispositivo 

instalado e mostrados durante a navegação na Plataforma FieldPRO, seja para o Usuário, seja 

para qualquer outro visitante do Site FieldPRO, são consideradas informações públicas, 

agregadas e não pessoais, uma vez que poderiam ser livremente obtidos por imagens de 

satélites, dispositivos de GPS, dentre outros. 

Coletamos tais informações de bases de dados públicas e por meio de eventual 

cruzamento de dados de dispositivos localmente instaladas e as tratamos internamente, sendo 

impossível a identificação de qualquer indivíduo a partir delas.  Essas informações não 

dependem do seu consentimento e nem são obtidas por meio do seu envio voluntário, 
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podendo ser consolidadas com base nos envios automáticos realizados pelos dispositivos.  

Dessa forma, as Informações Públicas podem ser livremente dispostas, tratadas, 

compartilhadas e transferidas por nós, sempre com respeito às leis e regulamentações 

aplicáveis. 

3. DADOS PESSOAIS E TRANSFERÊNCIA PARA TERCEIROS 

Os dados pessoais que colhemos de você – voluntários ou involuntários – são arquivados 

em nossa base de dados e tratados para viabilizar: 

(i) realização das nossas atividades; e  

(ii) o alcance dos fins presumidos da Plataforma FieldPRO, relativamente a quem a 

utiliza.   

A partir do tratamento dos seus dados, a FieldPRO poderá melhorar continuamente as 

análises de sua plataforma, comparar com outros dados e contribuir para que os demais 

Usuários tenham informações e previsões mais precisas relacionadas as atividades agrícolas. 

Em consequência do disposto acima, os dados colhidos pelo dispositivo de seu talhão 

poderão ser cruzados com os dados de outros dispositivos, de forma anônima, conforme 

processo descrito abaixo, para que haja maior precisão na previsão e análise de outros Talhões.   

Eventual cruzamento anônimo de dados será realizado apenas entre os dispositivos, e 

nenhuma informação específica de cada Talhão será divulgada pela Plataforma FieldPRO. Se faz 

a única exceção se o titular do Dispositivo optar por compartilhar tais informações com 

membros de sua equipe e/ou outras pessoas de seu interesse.   

A FieldPRO poderá realizar um processo de anonimização e/ou pseudonimização dos seus 

dados pessoais, em que eles se transformam em dados não pessoais e se misturam com os 

dados anonimizados e pseudonimizados obtidos a partir de outros Usuários para viabilizar a 

realização de estudos e análises técnicas, empíricas e estatísticas.  Tais estudos serão feitos 

pela FieldPRO ora com o intuito de melhorar os serviços e funcionalidades oferecidos a partir 

de sua plataforma, ora com o objetivo realizar análises estatísticas com os dados fornecidos, 

que poderão ser divulgados para fins científicos e educacionais. 

Caso você considere que os seus dados estejam sendo tratados de forma desnecessária, em 

excesso para a finalidade do tratamento ou em desconformidade com as disposições da LGPD, 

você poderá solicitar que a FieldPRO realize a anonimização, bloqueio ou eliminação dos 

dados. Para isso, deverá estar comprovado de fato que houve excesso, ausência de 

necessidade ou desconformidade com a LGPD nas atividades de tratamento da FieldPRO. Você 

também pode solicitar à FieldPRO informações das entidades públicas e privadas com as quais 
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tenha sido realizado o compartilhamento dos seus dados. Tais solicitações devem ser 

realizadas através do e-mail: contato@fieldpro.com.br. 

4. COOKIES 

Para a realização de determinadas atividades, a FieldPRO poderá requerer a utilização de 

Cookies ou tecnologias semelhantes.   

O Usuário deverá adquirir e atualizar os equipamentos e dispositivos necessários para 

acessar e usar a Plataforma FieldPRO conforme as especificações técnicas disponibilizadas, 

inclusive aceitando a utilização dos Cookies ou tecnologias semelhantes que possibilitem o 

bom funcionamento da Plataforma FieldPRO.   

A FieldPRO poderá usar os Cookies ou tecnologias semelhantes para todos os fins previstos 

nos Termos e Condições de Uso, principalmente para a personalização de conteúdo, anúncios e 

preferências de configuração da conta criada por você para utilizar a Plataforma FieldPRO. 

5. PUBLICIDADE, PROPAGANDA, ANÚNCIOS E AVISOS EM GERAL 

Podemos utilizar as informações coletadas conforme esta Política de Privacidade e os 

Termos e Condições de Uso para ajudar a tornar nossa publicidade mais relevante para você e 

facilitar a disponibilização de anúncios direcionados.   

A viabilização das atividades acima pressupõe que alguns dados sejam tratados e 

eventualmente compartilhados com anunciantes e outros intermediadores em formatos 

agregados e anonimizados e/ou pseudonimizados. 

Poderemos utilizar os seus dados pessoais, ainda, para contatá-lo sobre novidades 

relacionadas à nossa plataforma e informações que possam ser do seu interesse, bem como 

para cumprir o disposto nos nossos Termos e Condições de Uso. 

A FieldPRO respeita a sua escolha quanto à utilização de seus dados pessoais para 

atividades de publicidade, notícias e newsletters em geral, portanto se você quiser optar por 

não receber publicidade com base em interesses ou informações que não digam respeito ao 

cumprimento de nossos Termos e Condições de Uso ou das leis e regulamentos aplicáveis, 

envie um e-mail para contato@fieldpro.com.br.  

6. REESTRUTURAÇÃO SOCIETÁRIA, OPERAÇÕES DE FUSÃO E AQUISIÇÃO E OUTROS TIPOS DE 

TRANSFERÊNCIA DE PROPRIEDADE 

A FieldPRO poderá transferir os seus dados pessoais, de forma onerosa ou gratuita, a 

terceiro ou sucessor, caso se envolva em processo de falência, recuperação judicial ou 
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extrajudicial, reestruturação societária, reorganização ou venda de ativos.  Desde já, você 

concorda que seus dados pessoais poderão ser vendidos ou transferidos como parte dessa 

transação.  Esta Política de Privacidade será aplicável aos seus dados pessoais conforme sejam 

transferidos à(s) nova(s) entidade(s). 

7. EXCLUSÃO DE DADOS 

Se os Termos e Condições de Uso aos quais você está sujeito forem extintos, qualquer que 

seja a razão, a FieldPRO poderá continuar tratando os seus dados pessoais, desde que o faça de 

acordo com as leis e regulamentos aplicáveis. 

A FieldPRO poderá contatá-lo em função de alguma obrigação contratual ou legal a que ela 

ou você estejam sujeitos, ou devido a alguma atividade realizada pelo Usuário na Plataforma 

FieldPRO que dependa de ato posterior, como uma confirmação ou resposta. 

A FieldPRO também poderá continuar tratando os seus dados pessoais com base nos 

permissivos legais e regulamentares, alguns dos quais autorizam o referido tratamento 

independentemente do seu consentimento, tais como o tratamento que viabilize o 

cumprimento, por parte da FieldPRO, de obrigações legais a que ela poderá estar sujeita.  Na 

hipótese disposta neste parágrafo, o tratamento dos seus dados pessoais observará o disposto 

nesta Política de Privacidade e, no que aplicável, nos Termos e Condições de Uso. 

8. ALTERAÇÃO DE CONFIGURAÇÕES DE PRIVACIDADE E CONSENTIMENTO 

Ao acessar a sua conta na Plataforma FieldPRO, você poderá, dentro de alguns limites, 

gerenciar suas configurações de privacidade, desde que essas alterações não conflitem com as 

disposições dessa Política de Privacidade ou dos Termos e Condições de Uso, conforme 

aplicáveis. 

Além disso, se a FieldPRO alterar a finalidade de utilização dos seus dados pessoais, você 

poderá ter que consentir com essa nova finalidade, caso contrário a utilização parcial ou total 

de nossa plataforma poderá ficar comprometida. 

9. COMPLIANCE E SEGURANÇA 

Nós adotamos medidas razoáveis para proteger os dados que coletamos, recebemos ou lhe 

enviamos.  Seus dados pessoais são armazenados no Google Cloud. Além disso, o Site FieldPRO 

requer conexões HTTPS.  Adicionalmente, nós conduzimos revisões frequentes às nossas 

políticas de segurança no intuito de deixá-las atualizadas quanto às práticas normalmente 

adotadas pela indústria. 
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Entretanto, nós não podemos lhe assegurar que nós estamos imunes contra-ataques 

cibernéticos, hackers e outras práticas ilegais.  Consequentemente, ao compartilhar os seus 

dados pessoais conosco, você deverá compreender que está transmitindo informações por sua 

conta e risco.  Em havendo qualquer das recorrências dispostas nesse parágrafo, a FieldPRO 

notificará e informará o Usuário em tempo razoável, de acordo com as leis e regulamentos 

aplicáveis. 

Finalmente, nós destacamos que o Site da Plataforma FieldPRO é sedeado na República 

Federativa do Brasil, mas parte ou a totalidade de nossos servidores ou armazenadores de 

dados podem residir fora do Brasil, o que significa que as informações que você divide conosco 

poderão ser transferidas para outros países. 

10.  POLÍTICA ETÁRIA 

Se você for uma criança ou adolescente, ou seja, se você tiver menos de 18 anos, você 

deverá obter o consentimento dos seus pais ou do seu responsável antes de utilizar a 

plataforma FieldPRO. 

Ao ler a presente política de privacidade e aceitar os termos e condições de uso, você 

declara que os seus pais ou responsável estão plenamente cientes do conteúdo e do alcance 

de tais documentos. 

11. DISPOSIÇÕES DIVERSAS 

Nós não podemos lhe assegurar que o seu navegador estará livre de vírus, spams e outros 

tipos de ataques cibernéticos.  Assim sendo, nós não somos responsáveis pela segurança da 

informação que você compartilha com links externos, websites e outros terceiros. 

A totalidade da Plataforma FieldPRO, incluindo, mas não se limitando a, imagens, logos, 

layouts, textos e funcionalidades, pertencem à Neofield Tecnologia e Agricultura de Precisão 

S.A, empresa sediada no Brasil.  Consequentemente, todos esses elementos são protegidos 

pelas leis brasileiras e internacionais relativas a propriedade intelectual, tais como direitos 

autorais e propriedade industrial. 

Requerimentos, processos judiciais ou administrativos ou ordens provenientes de 

autoridades governamentais podem nos forçar a compartilhar com elas os seus dados 

pessoais, o que não deverá, sob nenhuma hipótese, representar uma prática ilegal ou que 

esteja contra esta Política de Privacidade. 
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12. CONTATO, DÚVIDAS E SUGESTÕES  

Caso você tenha qualquer dúvida, pergunta ou sugestão sobre esta Política de Privacidade 

e sobre os seus direitos relativos ao tratamento de seus dados pessoais, entre em contato 

conosco por meio do e-mail contato@fieldpro.com.br ou por meio do endereço abaixo: 

Rua Afonso Braz, 351B Vila Nova Conceição, no Município de São Paulo, Estado de São Paulo, 
CEP: CEP: 04511-011. 

13. MUDANÇAS NA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Esta Política de Privacidade poderá ser revista periodicamente para melhor se adequar às 

mudanças tecnológicas, legislativas e regulamentares. Quaisquer alterações nas 

funcionalidades oferecidas por meio da Plataforma FieldPRO e na finalidade do tratamento de 

seus dados pessoais também poderão acarretar alterações no presente documento, as quais 

ocorrerão sob o exclusivo critério da FieldPRO e independentemente do seu consentimento ou 

de aviso prévio. 
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